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Caritas Archidiecezji Warszawskiej dziata od 1989 r. na terenie lewobrzeznej Warszawy i okolic. 0d 2005 r. po-
siada status organizacji pozytku publicznego. Wspiera codziennie blisko tysiac 0séb potrzebujacych, chorych,
bezdomnych oraz dzieci i ich rodziny z roznych srodowisk. Pomaga kazdemu bez wzgledu na rase, wyznanie,
przekonania czy narodowos¢. Prowadzi Zaktad Opiekunczo - Leczniczy oraz Hospicjum stacjonarne przy ul.
Krakowskie Przedmiescie 62 w Warszawie, Hospicjum domowe w Btoniu, Gréjcu, Piasecznie i Raszynie,
2 schroniska dla osob bezdomnych, 2 jadtodajnie oraz 5 Specjalistycznych Placowek Wsparcia Dziennego
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dla dzieci. Wspiera dzieci w ramach programu ,Skrzydta’, pomaga osobom potrzebujacym w zakupie lekow, ca ritas
sprzetu AGD oraz dofinansowuje turnusy rehabilitacyjne. W wiekszosci parafii archidiecezji warszawskiej “~——
pomaga doraznie lub stale seniorom, chorym i potrzebujacym za posrednictwem wolontariuszy w Parafial-
nych Zespotach Caritas.
DANE KONTAKTOWE:
Caritas Archidiecezji Warszawskiej telefon: 22 102 72 05 - sekretariat KRS: 0000225750 | NIP 521 27 65 135
ul. Krakowskie Przedmiescie 62 warszawa@caritasaw.pl
00-322 Warszawa www.caritasaw.pl
ks. Zbigniew Zembrzuski Barttomiej Pulcyn
- dyrektor - kontakt dla mediow
warszawa@caritasaw.pl bpulcyn@caritasaw.pl
konta bankowe PLN: konto bankowe EUR: konto bankowe GBP:
PL 10 1160 2202 0000 0000 4395 7726 PL 111240 1066 1111 0000 0006 0961 PL 30 1160 2202 0000 0002 6398 2272 PL 59 1600 1462 1025 3413 1000 0003
SWIFT BIGBPLPW SWIFT PKOPPLPW SWIFT BIGBPLPW SWIFT PPABPLPK
Bank MILLENNIUM S.A. Bank Pekao S.A. V 0. w Warszawie Bank MILLENNIUM S.A. Bank BNP PARIBAS BANK POLSKA S. A.
ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa Al. Jerozolimskie 65/79, 00-697 Warszawa ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa ul. Kasprzaka 2, 01-211 Warszawa
SPECJALISTYCZNE PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO - SWIETLICE SOCJOTERAPEUTYCZNE
pomagaja dzieciom w wieku 7-14 lat i ich rodzinom z trudnosciami w edukacji i wychowaniu

1. ul. Dereniowa 12 2. ul. KEN 101 3. ul. Sokotowska 4 4. ul. Okopowa 29 b 5. ul. Gorlicka 5/7

02-776 Warszawa 02-785 Warszawa 01-136 Warszawa 01-059 Warszawa 01-130 Warszawa

telefon: 22 643 83 33 telefon: 502 621 400 telefon: 22 63115 99 telefon: 881060 829 telefon: 500 421 463

swietlicadereniowa@caritasaw.pl ~ swietlicaken@caritasaw.pl swietlicasokolowska@caritasaw.pl swietlicaokopowa@caritasaw.pl  swietlicagorlicka@caritasaw.pl

OSRODKI DZIALALNOSCI LECZNICZE)

lecza i pielegnuja osoby doroste, ciezko, przewlekle i nieuleczalnie chore zgodnie z kryteriami podanymi

w kontrakcie z Mazowieckim Oddziatem Wojewodzkim NFZ

1. ODL Warszawa 2. ODL Btonie 3. ODL Gréjec 4. 0DL Piaseczno 5. ODLRaszyn
Zaktad Opiekuriczo - Leczniczy Hospicjum domowe Hospicjum domowe biuro Hospicjum domowego biuro Hospicjum domowego
i Hospicjum stacjonarne ul. Powstaricow 8a ul. Jana Pawta Il 24 ul. Pitsudskiego 10 ul. Godebskiego 2
ul. Krakowskie Przedmiescie 62 05-870 Btonie 05 - 600 Gréjec 05-500 Piaseczno 05-090 Raszyn
00-322 Warszawa telefon: 22 214 11 52 telefon: 22 664 15 66 telefon: 22 750 37 47 telefon: 22 720 05 77
telefon: 2210272 37,22102 7243 blonie@caritasaw.pl grojec@caritasawaw.pl piaseczno@caritasaw.pl raszyn@caritasaw.pl
zZolwarszawa@caritasaw.pl

POMOC DLA 0SOB BEZDOMNYCH

Schroniska zapewniaja catodobowe schronienie, wyzywienie, pomoc pracownikow socjalnych, terapeutow, psychologow

1. Osrodek ,Tylko” + Magazyn i punkt wydawania odziezy 3. Jadtodajnia
ul. Zytnia 1a mozliwos¢ oddania nowej lub uzywanej odziezy, ul. Jana Pawta Il 24
01-014 Warszawa wydawanie odziezy osobom potrzebujacym 05-600 Grojec
telefon: 22 838 70 25 wydawanie cieptych positkéw od poniedziatku
zytnia@caritasaw.pl 2. Schronisko ,Przystan” do piatku osobom skierowanym przez MOPS w Grojcu
¢ Schronisko ul. Wolska 172
mozliwos¢ zamieszkania dla bezdomnych kobiet i mezczyzn 01-258 Warszawa
* tainia telefon: 22 836 85 73
mozliwosc¢ skorzystania z kapieli i zmiany ubrania przystan@caritasaw.pl
od poniedziatku do piatku mozliwo$¢ zamieszkania dla bezdomnych mezczyzn

+ Jadtodajnia
wydawanie cieptego positku codziennie



DO CZYTELNIKOW

Mija 35 lat od reaktywowania Caritas AW

W grudniu biezacego roku mija 35 lat od reaktywowania
Caritas Archidiecezji Warszawskiej.

Niemalze kazdego dnia dostrzegamy zmiany w naszym zyciu
i rozwoju. Nie zmienia si¢ jedynie czlowiek, ktéry ciagle potrze-
buje pomocy w chorobie i samotnosci, zagubieniu i bezradno-
$ci, w sytuacji braku pokoju i wolnosci. Nie zmienia si¢ rowniez
prawda, ze kazdy z nas, bez wyjatku, moze znalez¢ sie w takiej
potrzebie.

Caritas AW od poczatku pomaga chorym, osobom w kryzy-
sie bezdomnosci, dzieciom i ich rodzicom oraz seniorom, szcze-
gblnie samotnym i chorym. Ponadto od kilku lat pomagamy
uchodzcom, w wigkszosci z Ukrainy oraz osobom dotknigtym
kleskami zywiolowymi - ostatnio powodzig na potudniu Polski.
Kazdego roku z pomocy Caritas AW korzysta ponad 21 000 0sob.

Nasza praca to codzienna, calodobowa dziatalnos¢ Ho-
spicjum stacjonarnego i Zakladu Opiekuriczo-Leczniczego na
Krakowskim Przedmiesciu w Warszawie, gdzie leczymy 150
pacjentéw przewlekle i ciezko chorych. Do ponad 100 pacjen-
tow w domach na terenie powiatow warszawsko-zachodniego,
grodziskiego, pruszkowskiego, grojeckiego, piaseczynskiego oraz
w poludniowo-zachodnich dzielnicach Warszawy dojezdzaja
nasi lekarze, pielegniarki i rehabilitanci oraz psycholodzy. Rocz-
nie leczymy ponad 850 pacjentéw.

W schroniskach na Woli w Warszawie codziennie mieszka
okolo 200 os6b w kryzysie bezdomnosci. Ponadto osoby po-
trzebujace z miasta stofecznego Warszawy i okolic korzystaja
z jadlodajni, tazni, pomocy socjalnej, psychologicznej, prawnej
oraz przygotowuja sie do pelnej samodzielnosci w mieszkaniach
treningowych. To lacznie okolo 6 tysiecy oséb w skali roku.

Dzieci w wieku szkolnym, ich rodzice lub opiekunowie ko-
rzystajg ze Specjalistycznych Placowek Wsparcia Dziennego
w trzech dzielnicach Warszawy. Edukacje i rozwdj mlodych ta-
lentéw wspieramy w programie stypendialnym ,,Skrzydta” To
rocznie ponad 300 beneficjentéw.

Seniorom, samotnym, czesto chorym i niesamodzielnym
pomagamy w miejscach ich zamieszkania w $cistej wspotpracy
z Parafialnymi Zespolami Caritas, dofinansowujac rehabilitacje,
zakup lekéw, zywnosci i drobnego sprzetu AGD. Szacujemy, ze
z tego rodzaju pomocy korzysta ponad 12 000 oséb w lokalnych
spotecznoéciach i parafiach.

Od ponad trzech lat trwa wojna w Ukrainie. Pomoc cier-
piacym z tego powodu obywatelom z Ukrainy, uciekajacym,

samotnym i chorym trwa nieprzerwanie. Od wrze$nia biezacego
roku wlaczylismy sie tez w dtugi proces pomocy powodzianom
z Dolnego Slaska.

Codzienna pomoc i praca w Caritas AW Iaczy sie z zatrud-
nieniem ponad 300 pracownikéw oraz zaangazowaniem ponad
tysigca wolontariuszy.

Fundusze na realizacje przyjetych zadan otrzymujemy na
podstawie kontraktéw z Mazowieckim Oddzialem Wojewodz-
kim Narodowego Funduszu Zdrowia, uméw z Narodowym
Funduszem Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, Mini-
sterstwem Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Ministerstwem
Rolnictwa i Rozwoju Wi, z Urzedem Miasta Stotecznego War-
szawy oraz z gminami poza Warszawg i fundacjami. Ogrom-
nym wsparciem sg nasi Darczyncy i Sponsorzy.

Szanowni Paristwo !

Z wielka radoécig i wdziecznoscia polecamy Biuletyn Res Sa-
cra Miser. W duzym skrécie staramy sie poinformowac¢ i przybli-
zy¢ charakter dziatania Caritas AW na co dzien. W tresci artyku-
féw powracajg jak refren stowa moéwiace o zaangazowaniu i pasji
naszych pracownikéw oraz wolontariuszy, a takze wdziecznosci
i uznania tych, ktérym pomagamy.

Papiez Franciszek na VIII Swiatowy Dzienn Ubogich 17 li-
stopada 2024 roku napisal: Modlitwa biednego przenika obloki
i nie ustanie az dojdzie do celu. Caritas jest bardzo wyjatkowym
$rodowiskiem, poniewaz daje, to znaczy pomaga i jednoczesnie
otrzymuje.

Wyrazam wielkg wdzigcznos¢ i szacunek dla wszystkich
naszych Pracownikéw oraz Wolontariuszy za sumienng i rze-
telng prace. Bardzo serdecznie dziekuje Darczyiicom i Sponso-
rom oraz wszystkim, ktérzy zdecydowali si¢ przeznaczy¢ 1,5%
dla naszej Caritas. Stowa wdziecznosci kieruje do pracowni-
kéw administracji i urzednikéw wszystkich szczebli, z ktérymi
wspdlpracujemy lub korzystamy z ich pomocy. Dziekuje wo-
lontariuszom, siostrom zakonnym i ksiezom, ktérzy na po-
ziomie swoich lokalnych spofecznosci i parafii niosag pomoc
samotnym i potrzebujacym.

Niech Swieta Bozego Narodzenia i nadchodzacy Nowy 2025
Rok bedg dla wszystkich doswiadczeniem i czasem nowej na-

dziei, czyli konkretnym znakiem lepszej przysztosci.

ks. Zbigniew Zembrzuski
dyrektor Caritas AW
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Lek. lwona Flisiak, specjalista medycyny paliatywnej, specjalista medycyny rodzinnej, pracujaca

w Caritas AW od 2009 .

Lek. Anna Kiliszczyk, specjalista medycyny paliatywnej, specjalista chorob wewnetrznych,
z Caritas AW zwigzana od 2015 .
Lek. Jolanta Chojnowska, Siostra Adoratorka Krwi Chrystusa, specjalista anestezjologii,
intensywne;j terapii i medycyny paliatywnej, zwigzana z Caritas AW od 2021 r.

Trzy rézne historie, trzy rézne do-
Swiadczenia, trzy rézne specjalizacje
podstawowe, potaczone w jednym
miejscu, jedng specjalizacja z me-
dycyny paliatywnej i przeSwiadcze-
niem, ze warto pracowac z pacjenta-
mi w okresie konca zycia. Wszystkie
trzy przekonane o tym, ze w medycy-
nie liczy sie nie tylko dtugos¢ zycia
i wyleczenie chorego, lecz przede
wszystkim komfort w ostatnich
dniach zycia. W Hospicjum stacjo-
narnym Caritas AW maja mozliwosc
realizacji filozofii medycyny palia-
tywnej - swojej filozofii.

Dlaczego wybratysmy medycyne pa-
liatywng?

Jolanta Chojnowska: Medycyna pa-
liatywna rézni sie od zwyktej medy-
cyny tym, ze celem nie jest wylecze-
nie pacjenta w stanie paliatywnym,
ale poprawa jego komfortu i jakosci
zycia w danym stadium choroby. Pra-
ca z nieuleczalnie chorym pacjentem
wigze sie z towarzyszeniem w jego
doswiadczeniach i w zmianach na
kazdej ptaszczyznie funkcjonowania.
Cztowiek chory doswiadcza ,bélu
totalnego’, co oznacza, ze choroba
jest wszechogarniajagca, dominuje
na ptaszczyznach: somatycznej, spo-
tecznej, duchowej i emocjonalne;j.
Anna Kiliszczyk: Méj wniosek z do-
Swiadczen z kilkunastu lat pracy
na oddziale choréb wewnetrznych
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Od lewej: lek. A. Kililszczyk, I. Flisiak, J. Chojnowska

jednego ze szpitali pod Warszawa
zawsze byt taki sam: niezbedne s3
miejsca i specjalisci, ktdrzy zapew-
nig pacjentowi opieke konca zycia,
aby nie musiat umiera¢ na SOR
w szpitalu, aby w ostatnich godzi-
nach/minutach zycia pogotowie
nie przewozito go do szpitala, aby
otrzymat leki tagodzace objawy typu
bél, dusznos¢. To kwestia przewarto-
sciowania spojrzenia na medycyne
- tutaj sukcesem nie jest wyleczenie

pacjenta (nie wykonuje sie operacji
ratujgcej zycie czy koronarografii,
jak w przypadku zawatu serca). Tutaj
sukcesem jest poprawa komfortu zy-
cia w tych ostatnich dniach czy tygo-
dniach i mozliwos$¢ spedzenia czasu
z bliskimi. Wydaje mi sie, ze wszyscy
bySmy sobie tego zyczyli, zaréwno
jako pacjenci, jak i ich rodziny.

Iwona Flisiak: Powodem, dla kto-
rego jako lekarz rodzinny zainte-
resowatam sie opieka paliatywna,

Biuletyn Caritas Archidiecezji Warszawskie]



byli moi pacjenci z rozpoznaniem
choréb postepujacych o ztym roko-
waniu. W 2009 r. rozpoczetam prace
w Hospicjum domowym Caritas AW,
gdzie po raz pierwszy zetknetam sie
z prawdziwie kompleksowa opieka
nad nieuleczalnie chorym cztowie-
kiem, dobrze zorganizowang pomi-
mo pracy w terenie, sprawowang
w zespotach lekarsko-pielegniar-
skich, ze wsparciem psychologdw,
fizjoterapeutow i pracownikéw soc-
jalnych, z wykorzystaniem profe-
sjonalnego sprzetu medycznego
i pielegnacyjnego, stuzacego pacjen-
tom i ich opiekunom. Poczutam, ze
opieka paliatywna w hospicjum to
zawsze ochrona zycia, ktore z powo-
du charakteru choroby jest kruche
i gasnace, ale chocby miato trwac dni
czy godziny, dbatos¢ o jego jakosc
musi by¢ najlepsza z mozliwych.

Czym jest dla nas praca w Hospicjum
Caritas AW?

A.K.: Holistycznym spojrzeniem na
pacjenta, mozliwoscig spersonali-
zowanego podejscia do pacjenta,
poniewaz kazdy pacjent to inne wy-
zwanie jesli chodzi o dolegliwosci
czy oczekiwania wzgledem leczenia
objawowego. Jest réwniez koniecz-
noscig ustawicznego ksztatcenia
i podnoszenia kompetencji zawo-
dowych, poniewaz tu trzeba byc
internista, neurologiem, psychiatra,
chirurgiem, psychologiem. Jest tez
nauka cierpliwosci i otwarciem sie
na potrzeby drugiego cztowieka.
J.Ch.: Medycyne paliatywng wyrdznia
holistyczne podejscie do pacjenta.
Pacjent paliatywny w hospicjum tra-
fia pod opieke wykwalifikowanego
zespotu wielodyscyplinarnego, po-
siadajacego bogate doswiadczenie
medyczne i niemedyczne. W sktad
zespotu wchodza nie tylko profesjo-
nalnie przygotowani lekarze i piele-
gniarki, ale takze kapelan, psycho-
lodzy, fizjoterapeuci, opiekunowie
medyczni, terapeuci zajeciowi oraz
odpowiednio przeszkoleni wolonta-
riusze. Opieka paliatywna obejmuje
osobe chorego i jego rodzine. Dazy
do zapewnienia choremu mozliwie

najwyzszej jakosci zycia, przy petnej
uwagi trosce o zachowanie godnosci
i szacunku do pacjenta oraz jego
bliskich. Polega na wszechstron-
nym dziataniu. Gtéwnym celem jest
tu niesienie ulgi w cierpieniu ciata
i duszy. Opieka paliatywna obejmu-
je réwniez zapobieganie, wczesne
rozpoznanie, kompleksowa opieke
i leczenie objawdw fizycznych (bolu
i innych dokuczliwych objawdw),
psychicznych, wsparcie duchowe
oraz socjalne.

I.F.: Hospicjum Caritas AW jest miej-
scem mojej pracy, w ktérym mam
mozliwos¢ wykonywania zawodu
w harmonii z wtasnym systemem
wartosci. Cenie sobie bardzo moz-
liwos¢ pracy zespotowej i wspot-
dziatanie, ktore jest fundamentem
dobrej opieki nad pacjentem, a jed-
noczesnie jest dla mnie zrodtem sity
do pracy. To miejsce petne skrajnych
emocji, ktére ksztattuje mojg dojrza-
to$¢ emocjonalng i duchowa.

Trudne momenty naszej pracy

AK.: Rozmowy z rodzinami, ktore
czesto nie sg informowane w szpita-
lu czy poradni o faktycznym stanie
osoby bliskiej i zaawansowaniu
choroby. Czesto otrzymuja takie in-
formacje w momencie przyjecia do
hospicjum i w naturalny sposéb wy-
wotuje to frustracje i sprzeciw wobec
sytuacji. A jak wiadomo negatywne
emocje muszg znalez¢ gdzies ujscie
i ich odbiorcg moze stac¢ sie lekarz
hospicjum. Nikt nie jest w petni przy-
gotowany na $mierc osoby bliskiej.
J.Ch.: Praca z pacjentem wigze sie ze
statym kontaktem z ludzka tragedia
i cierpieniem, towarzyszacym cho-
remu oraz jego bliskim, co naraza
nas na ryzyko wypalenia emocjo-
nalnego i utraty motywacji do pracy.
Zajmowanie sie tagodzeniem bélu
fizycznego, stresu oraz cierpienia
innych oséb moze powodowa¢ ob-
cigzenia emocjonalne i wyczerpanie
fizyczne. Pomimo postepu w zakre-
sie leczenia objawowego, u czesci
pacjentéw z postepujacymi i nie-
uleczalnymi chorobami nadal nie
udaje sie dostatecznie kontrolowac

niektorych objawdw takich jak bal,
dusznosc i wiele innych, powodujg-
cych cierpienie zaréwno w okresie
znacznego zaawansowania choroby,
jak i w ostatnich miesigcach i tygo-
dniach zycia. Choroba nowotworowa
jest szczegdlnym doswiadczeniem
dotykajacym cztowieka, a w pomoc
nieuleczalnie chorym wpisana jest
czasem bezradnosc i wspottowarzy-
szenie w cierpieniu.

I.F.: Przekazanie informacji osobom
bliskim o $mierci pacjenta wymaga
niezwyktego wyczucia, taktu i na-
tychmiastowego dostosowania sie
do ich reakgji, ktdéra jest nieprzewi-
dywalna. Mysle, ze rodziny, ktérych
bliscy trafiaja do hospicjum w gtebi
serca maja przeczucie zblizajace-
go sie nieuchronnie rozstania, ale
w kazdym cztowieku zawsze pozo-
staje, wbrew wszystkiemu, nadzieja,
ze sytuacja sie zmieni, ze nastapi
cudowna poprawa stanu chorego.

Hospicjum stacjonarne (Caritas
Archidiecezji Warszawskiej uzyska-
to, jako jeden z pieciu osrodkow
w  wojewddztwie mazowieckim,
wpis na liste jednostek akredytowa-
nych do prowadzenia specjalizacji
w dziedzinie medycyny paliatywne;j.
Obecnie mamy przydzielonych 9
miejsc szkoleniowych. Prowadzimy
staz podstawowy w ramach Hospi-
cjum stacjonarnego oraz staz kie-
runkowy w Hospicjum domowym,
jak rowniez staze kierunkowe z me-
dycyny paliatywnej dla innych spe-
cjalizacji lekarskich. W Zaktadzie
Opiekunczo-Leczniczym prowadzi-
my staze z opieki dtugoterminowej
w ramach specjalizacji z geriatrii.
W Centrum Dziatalnosci Leczniczej
Caritas AW powotano zespét do
spraw szkolenia specjalizacyjnego,
ktérego zadaniem jest organizacja
i prowadzenie szkolen na odpo-
wiednim poziomie merytorycznym.
Wyznaczono koordynatora zespotu
odpowiedzialnego za merytoryczna
strone ksztatcenia wedtug naj-
nowszej wiedzy medycznej i ocene
jakosci szkolenia. Regularnie prowa-
dzimy szkolenia personelu, zaréwno
wewnetrzne jak i zewnetrzne, np.
z obstugi portdw naczyniowych
i gastrostomii odzywczych.
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Czesto stysze ,rozum rozumem,
a serce sercem” Przekazujac infor-
macje o Smierci pacjenta uporczywie
towarzyszy mi swiadomosc, ze czyjes
zycie sie zmienia, kto$ bezpowrotnie
traci osobe by¢ moze bardzo bliska
bez ktdérej nie wyobraza sobie zycia,
ze nadzieja umarta, ze by¢ moze je-
dyna perspektywa dla osoby, z ktéra
rozmawiam, jest bardzo samotna
przysztosc.

Pacjenci, ktorych pamietamy

A.K.: Pan Janusz, powstaniec war-
szawski, ktory z hospicjum pojechat
do Muzeum Powstania Warszaw-
skiego na promocje swojej ostatniej
ksigzki. Pani Ewa, ktéra w hospicjum
odnalazta na nowo swoja religie
(judaizm) i dzieki stosowanemu le-
czeniu redukujacemu objawy mogta
uczestniczy¢ w spotkaniach w syna-
godze. Pan Marek, ktéry przyjechat
z Instytutu Onkologii z niedowta-
dem czterokonczynowym, nie na-

wigzujacy kontaktu stownego, a na
leczeniu objawowym byt w stanie
usigs¢ na wodzku i porozmawiac
zrodzing. Oraz wielu innych pacjen-
tow, ktérym udato sie pomoc po-
przez ztagodzenie ich dolegliwosci,

poprawe komfortu zycia i dzieki
temu mieli mozliwos$¢ zrealizowac
swoje zamierzenia.

I.LF.: Pamietam szczeg6lnie jedna
pacjentke. Kobieta ta byta zaledwie
o jeden dzien ode mnie starsza,

Hospicjum to szczegdélne miejsce, gdzie 7 lat petnie funkcje ,sanitariuszki”,
istotnie rozniaca sie od pracy lekarza pediatry, jaka wykonywatam przez
cate swoje bardzo aktywne zycie zawodowe - 53 lata. To miejsce ogromnego
cierpienia, petne lekéw, niepokoju, catkowitego uzaleznienia od drugiego
cztowieka, miejsce smutku, osamotnienia.

Dla prawie kazdego pacjenta pobyt w hospicjum jest droga zawsze konczaca
sie niezwykta ,metq”, bez zwyciestwa, nagrody. T3 ,met3” jest Smierc.

Role, jaka staram sie spetniac jako wolontariuszka, to umiejetnosc taktow-
nego towarzyszenia chorym. Tej obecnosci oni najbardziej pragng. Obecnos¢
to najczesciej pragnienie zachowania ciszy. Nie musze nic méwi¢, pocieszag,
radzi¢. Najlepszym zachowaniem jest spokdj, milczenie, bycie. Pomoca dla
wielu jest wspolna modlitwa, jezeli na to pozwala stan chorego i tego fak-
tycznie chce, ewentualnie moja dyskretna modlitwa w absolutnej ciszy przy
chorym. Pacjent, pomimo ciezkiego stanu, sygnalizuje swoim zachowaniem
czego ode mnie oczekuje. Relacje miedzy nami sg czasami bardzo osobiste,
oczywiscie dyktowane przez chorego, darzagcego mnie duzym zaufaniem, co
jest dla mnie ogromna satysfakcja.

Umieranie jest tatwiejsze” dla ludzi wierzacych w Boga. Pisze te stowa z catg
odpowiedzialnoscig. Myslac o tym miejscu, tak trudnym, przykrym, z tym
wiekszg pokorg sktaniam sie do refleksji o nas zyjacych - jeszcze!

Ewa
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Personel Hospisjum stacjonarnego podczas dyzuru dziennego

a jakze w innych sytuacjach zycio-
wych sie znajdowatysmy. Uderza-
jaca byta jej swiadomos$¢ choroby
i planowanie przysztosci swojej
rodziny, a zwtaszcza matych dzieci
w czasie, kiedy jej juz nie bedzie.
Potrafita w sposéb szczegélny opo-
wiadac o swoich odczuciach. Zapa-
mietatam jej reakcje, kiedy zostata
z pomoca fizjoterapeuty posadzona
na tézku ze spuszczonymi nogami:
Jak cudowne jest dotkniecie sto-
pami podtogi! Jak szczeSliwe s3
osoby, ktére moga chodzi¢!”. Wspo-
minajac moja pacjentke, staram
sie nie narzekac, gdy musze rano
wstac z tézka i czeka mnie zabiega-
ny dzien. Stale ucze sie od naszych
pacjentéow doceniania zwyklej co-
dziennosci.

J.Ch.: Dla mnie kazdy pacjent jest
wyjatkowy i niepowtarzalny. W zy-
ciu nie ma przypadkoéw i wierze, ze
na mojej drodze zycia to Pan Bog
stawia kazdego pacjenta, ktdérego
obejmuje réwniez modlitwa. Bardzo
trudne s3 sytuacje, kiedy umieraja
mtodzi ludzie, rodzice matych dzie-
ci i ci pacjenci na dtuzej pozostaja
W mojej pamieci i moim sercu. =

Biuletyn Caritas Archidiecezji Warszawskiej
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[nie)JZwyk+ty dzien w Swietlicach

W  Specjalistycznych Placowkach Wsparcia Dziennego Caritas AW, tzw. Swietlicach
socjoterapeutycznych, dzieci przebywajg popotudniami od poniedziatku do pigtku. Spedzaja
czas zupetnie zwyczajnie - odrabiajg lekcje, przygotowuja positki, graja w gry planszowe,
maja zajecia ze specijalistami. Czasami nic nie robig i po prostu odpoczywaja na pufach
i poduchach. Jest jednak cos$ wyjatkowego w kazdym spedzonym tam dniu - uwaznosc,
ktora dostajg od wychowawcow. Choc to nie sg zwyczajni wychowawcy. Dzieci, zwtaszcza
te mniejsze, czesto mowig - to nasze Ciocie.

Nalesniki, ,,taniec lisci”,
wspoélna nauka

- Dziern w naszej swietlicy roz-
poczynamy o godzinie 13.00. Gdy
przychodzimy, czekajq juz na nas
wychowawcy. Kazdego dnia jest tez
inny specjalista i z nim mamy po-
potudniu spotkanie. Wychowawcy
witajqg nas serdecznie i pytajq, jak
nam mingt dzieri w szkole. Niektdrzy
opowiadajq ,sami z siebie’, a niektd-
rych panie muszq dopytywac. Sq tez
tacy, ktdrzy zaraz po przyjsciu chcg
odpoczgc¢ na kanapach lub pufach.
Czytajg wtedy ksigzki lub stuchajg
muzyki. Ok. 14.00 zaczynamy nauke.
Powtarzamy wiadomosci z lekdji,
uzupetniamy braki lub cwiczymy

tabliczke mnozenia albo ortografie.
Niestety panie nam nie odpuszcza-
ja - opowiadaja uczestnicy zajec
w Swietlicy, mieszczacej sie przy
AL KEN. Dzieci podkreélaja, ze po-
magaja sobie wzajemnie.

- Sqwsrdd nas uczniowie dobrzy np.
z geografii lub biologii i oni ttuma-
czq trudne zagadnienia tym, ktorzy
gorzej radzq sobie z tymi przedmio-
tami. Wspdlnie uczymy sie stowek
z angielskiego - relacjonuja.
Dyzurni przygotowuja positek dla
wszystkich, w czym pomagajg im
wychowawcy. Dyzurni tez sprzata-
ja po positku.

- Na przyktad dzisiaj byty nalesni-
ki. Chtopcy rozrobili ciasto, a nasza
pani Grazynka usmazyta nalesniki.
Kazdy mdgt posmarowac sobie na-
lesnika, czym chciat. Do wyboru byt
ser, dzem i Nutella.

Po positku rozpoczynaja sie zajecia
socjoterapeutyczne. Majg rézna
forme. Czesto to nauka poprzez
zabawe, wykorzystujaca gry plan-
szowe i karciane. Cho¢ to zabawa,
dzieci dowiaduja sie bardzo waz-
nych dla nich rzeczy, ktére niecze-
sto maja okazje ustysze¢ w szkole
czy w domu, np. ze s3 wyjatkowe
i niepowtarzalne. Dzieci rozwijaja
tez w swietlicy swoje zaintereso-
wania. Gdy za oknami jesien, malu-
ja krajobraz jesienny, sSpiewaja pio-
senki, nawigzujace do tej pory roku,
a dziewczynki, ktore lubig tanczyg,
prezentuja uktad ,Taniec lisci”. Gdy
jest tadna pogoda, a wszystkie
lekcje zostaty wczesdniej odrobione,
mozna pobiegac na boisku. O godz.
18.30 jest juz ciemno. Zaczyna sie
porzadkowanie S$wietlicy. Jeszcze
ostatnie ustalenia, co dzieci czeka
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w dniu nastepnym i nadchodzi czas
powrotu do domow.

»Ochotka” pelna usmiechu
Dzien w ochockiej swietlicy zaczyna
sie od cieptych usmiechéw. Jesien-
ne dni bywajg chtodne, a goraca
herbata sprzyja rozmowom o tym,
jak minat dzieciom dzien w szkole.
Wspolne pogawedki na rozne te-
maty rozruszajg wszystkich i bedzie
mozna przystapi¢ do odrabiania
lekcji, wykonywania zadan dodatko-
wych dla chetnych i czytania lektur.
Zaden dzien nie jest nudny.

- Robimy ozdoby jesienne, ludziki
z kasztandw, lepimy z plasteliny, ma-
lujemy. Czesto dyskutujemy o sSwie-
tach, ktdre sie zblizajq. Dzis przypada
np. swieto drzew, czy ktos o tym pa-
mieta? A my to wiemy! Chetnie stu-
chamy ciekawostek i zadajemy duzo
pytari - opowiadaja dzieci.

Po zmaganiach z nauka potrzebna
jest chwila odpoczynku. Ale od
czego jest caty asortyment Swie-
tlicy?! Wspélne gry w ping-ponga,
budowanie fortéow z materacy
i kocdw przynosi dzieciom wielka
rados¢. Sg jeszcze gry planszo-
we. Kto uzbiera wiecej krélikow
w grze w farmera”? Kto pozbedzie
sie wszystkich kart w UNO? Kto
pierwszy pokona kréla przeciwni-
ka w szachach? To tylko garstka
gier, ktore oferuje Swietlica.

Po zabawie jest pora na positek,
w przygotowanie ktérego zaangazo-
wani sg wszyscy. Po jedzeniu kazdy
sprzata po sobie, koniecznie, o swie-
tlice trzeba dbac¢! Potem chwila na
odpoczynek i lezenie na pufach.
Przychodzi czas na specjalistow,
ktérzy przychodza do $wietlicy, by
poprowadzi¢ roznorodne zajecia.
Pomagaja dzieciom zrozumiec réz-
ne uczucia i emocje, tez te trudne,
zgrac sie z grupa i znalez¢ rozwia-
zanie ich probleméw. Zbliza sie
19.00. Jak szybko ptynie tu czas!

Czes¢! To my, dzieciaki

z Sokotowskiej!

- Do swietlicy przychodzimy po
skoriczonych lekcjach. Zmieniamy
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buty, poniewaz dbamy o naszq pla-
cowke. Myjemy tez rqczki, bo higiena
jest bardzo wazna! Nie zapominamy
takze o tym, by przywitac sie z Cio-
ciami. Nasz ,rozktad jazdy” zaczyna
sie zawsze od tego, co najwazniej-
sze, czyli od nauki. Odrabiamy wtedy
prace domowe i przygotowujemy sie
do kartkéwek i sprawdziandw. Ciocie
zawsze nam pomagajq, wiec szybko
nam to idzie — opowiadaja dzieci
ze Swietlicy przy ul. Sokotowskiej.
Poézniej sa zajecia prowadzone
przez wychowawcow.

- Ostatnio robilismy ludziki z kasz-
tandw, ktdre zebralismy podczas
wspdlnego spaceru. Najwiecej byto
ich w parku, gdzie szukalismy takze
innych sladow jesieni. Te kolorowe
liscie naprawde robig wrazenie. Spo-
tkalismy nawet piekng, pomarariczo-
waq wiewidrke. Ciocie powiedziaty, ze
nastepnym razem bedziemy tworzy¢
rézne ozdoby, do ktdrych bedziemy
potrzebowali duzej ilosci szyszek
i zotedzi. Nie mozemy doczekac
sie efektow naszej pracy. Jesli nie
zajmujemy sie tworzeniem prac
plastycznych, to spedzamy czas na
zajeciach integrujgcych naszq grupe
(np. gramy w rdzne gry planszowe)
lub na zajeciach sportowych.

Potem pora na obiad i wspdlne
czytanie.

- Codziennie mamy tez warsztaty
kulinarne, podczas ktdrych poma-
gamy Ciociom w przygotowywaniu
obiadu i nakryciu stotu. Obiad kori-
czymy odpowiadaniem na ciekawe
zagadki, zadawane przez Ciocie. Gdy
posprzgtamy po obiedzie, dosko-
nalimy swojg umiejetnosc¢ czytania
poprzez wspdlng lekture. Uczymy
sie takze wtedy stuchac innych bez
przeszkadzania sobie nawzajem. Po
wspdolnym czytaniu, poswiecamy
€zas na zajecia socjoterapeutyczne
z Ciocig Elzbietq. W inne dni mamy
rownie ciekawe zajecia z innymi
specjalistami - Ciocig logopedkg,
reedukatorkq i psycholozkq. Kazde-
go dnia, oprocz rozwijania swoich
réznych umiejetnosci, nawigzujemy
tez nowe przyjaznie. Pamietamy
tez o tym, zeby zawsze po sobie
sprzgtac, bo swietlica jest dla nas
jak drugi dom. Gdy zbliza sie godz.
19:00, jestesmy odbierani przez
naszych rodzicéw, ktérym opowia-
damy, jak spedzilismy dzien.

Po wyjsciu dzieci ze Swietlicy,
wychowawcy maja chwile na za-
stanowienie sie, kogo nagrodzi¢
w punktacji ,kropkowej”. Podczas
dnia kazde dziecko moze dostac
az piec¢ kropek! Magiczne kropki sa
nagroda za aktywny udziat w za-
jeciach, efektywna nauke, dobre
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zachowanie, uczynno$¢ wobec
innych i utrzymywanie porzadku.
Pod koniec miesigca osoby z naj-
wieksza iloscia kropek dostaja
nagrody w postaci niespodzianek,
wykonanych przez Ciocie.

Uczy¢ si¢ autentycznosci

od dzieci

Kierowniczka Swietlicy przy ul
Okopowej, pani Kamila podkresla,
ze w jej pracy najwazniejsza jest
prawda, autentycznos$¢ i cztowie-
czenstwo, ktdére dostrzega w zacho-
waniu wychowankow, ale tez doro-
stych, ktorzy w placéwece pracuja.

- O autentycznos¢ w dzisiejszym
Swiecie coraz trudniej. Ludzie zakta-
dajg maski. Czesto uwazamy, ze mu-
simy byc¢ kims innym, niz jestesmy
w rzeczywistosci. Swoje prawdziwe
,ja” skrywamy pod makijazem lub
sztywnym krawatem. Zachowujemy
sie z rezerwq z obawy przed surowq
oceng, oszukujemy, ze niczego ani
nikogo nie potrzebujemy, udajemy,
ze zachowanie innej osoby nas nie
zabolato. A co bytoby, gdybysmy
zachowali chociaz odrobine auten-
tycznosci z dzieciecych lat? Kazdego
dnia podziwiam to wsrdd swoich
wychowankdéw. Podziwiam i zasta-
nawiam sie, czy jeszcze nie jest dla

DZIECI

mnie za pdzno, by sie tego nauczyc?
- zadaje retoryczne pytanie.

Pani Kamila wypetnia dokumenty
i umawia sie na spotkania w sprawie
podopiecznych. Stycha¢ pierwszy
dzwiek dzwonka. W korytarzu poja-
wia sie sylwetka chtopca, ktéry juz
w progu sie usmiecha i jeszcze w mo-
krej kurtce przychodzi do niej sie
przytuli¢ . Taka sytuacja pojawita sie
w ciggu dnia kilkakrotnie. Czym jest
to zachowanie, jak nie czyms najcen-
niejszym na swiecie - spontanicznym
i autentycznym wyrazaniem uczuc?
Oczywiscie zdarzaja sie nieporozu-
mienia i konflikty, ale najwieksza
rados¢ jest wtedy, gdy dzieci potra-
fia szczerze powiedzie¢ ,przepra-
szam”. Widac, ze trud wychowawczy
opiekunow nie idzie na marne. Mito
obserwowac, jak potrafig sie dzielic¢
i kiedy wzajemnie sie wspieraja,
cho¢ przed chwilg sie ktdcity. Gdy
pracuje sie lata z danym dzieckiem,
to widag, kiedy jest ono prawdziwe.
Na koniec dnia chtopiec, ktoéry
czule witat sie po przyjsciu do
Swietlicy, stwierdza: ,0 nie, mam
klej na rekach. Zostaje tak i nie
puszcze Cioci.”

Moj glos jest wazny
Codziennos¢ w Placéwkach Wspar-
cia Dziennego Caritas AW to nauka,

zabawa, rozmowy. Mozna powie-
dzie¢ - nic nadzwyczajnego. Jednak
w $Swiecie, w ktérym zapracowani
dorosli ciggle narzekaja na brak cza-
su, ten ofiarowany dzieciom w swie-
tlicach jest szczegolnie istotny. To,
ze sg wystuchane, ze ktos potrafi im
doradzi¢, kiedy maja ktopot, pocie-
szy¢, ale tez stawia¢ wymagania na
miare ich mozliwosci i nagradzac
nawet najmniejsze sukcesy, czyni
ze Swietlic miejsce wyjatkowe. ,Mdj
gtos jest wazny” stwierdza jeden
z uczestnikéw zajec. Nie ma lepszej
rekomendacji tych miejsc niz taka
opinia wyrazona przez dziecko. =
Tekst zostat przygotowany przez
kierownikow i dzieci ze swietlic
socjoterapeutycznych Caritas AW.

KAZDEGO ROKU
Z POMOCY CARITAS AW
KORZYSTA:

250 DZIECI

Prowadzimy zajecia wychowawcze
i edukacyjne w 5 Specjalistycznych
Placowkach  Wsparcia Dziennego
(Swietlice socjoterapeutyczne) w War-
szawie na Ochocie, Ursynowie i Woli.
Uczestniczymy takze w  programie
stypendialnym ,Skrzydta”.
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LUDZKIE LOSY
W poszuKiwaniu pasj|

W przeciggu lat byto ich kilka. Niekto-
re rozwiat wiatr, inne rozwiaty moz-
liwosci, czasami zwyczajnie ich brak.
Ale po kolei.

Pierwszg pasjq byta elektronika,
z ktorg dotartem do prac naukowych
i...trach!

Drugq byty wedréwki turystyczne po
kraju i swiecie, po muzeach Paryza,
Londynu i co po drodze. Pézniej przy-
szedt czas na widczegi wedkarskie,
nasz Dungjec i San, urzekajgca Su-
walszczyzna, potem petne rzek zakola
podbiegunowe w Szwecji. Byta moja
ukochana Teneryfa i Puerto da La Cruz.
W koricu doszto do rowerowej piel-
grzymki w poprzek Europy, przez Niem-
¢y, Frangje, Hiszpanie, droga sw. Jakuba
do Santiago de Compostela, dalej przez
Portugalie do sanktuarium Fatimy.
PézZniej ciggle dalej i dalej, juz jako
wtdczega, brzegiem oceanu przez
Portugalie i zndw Hiszpanie do skraju
Europy. Nad brzegiem Europy pomy-
slatem, ze to moja jedyna szansa, by
wedrowac po Afryce. Wsiadtem wiec
na prom i poptyngtem do Tangeru
i dalej, brzegiem zachodniej Afryki
wedrowatem przez Maroko, Maureta-
nie, Senegal do Gambi, gdzie zatrzy-
matem sie na 2 lata. Gdy podupadtem
na zdrowiu, dzieki przyjaciotom, wro-
citem na ,stare smieci” do Warszawy,
gdzie wedrujgc przez szpitale i klasz-
tor Sidstr Biatych Matki Teresy z Kal-
kuty, znalaztem miejsce w DPS na Bia-
totece, a tam pokdj i pewnie ostatniq
juz pasje — malarstwo.

Tak w skrocie o moich przezyciach.
Wiele z tego, co sie wydarzyto, byto
dzietem przypadku, ale czasami tez
koniecznosci, uporu i pasji. Spotyka-
tem réznych ludzi - réznych ras, kul-
tur i religii, wiekszosc¢ przyjaznych,
zyczliwych i chetnych do pomocy, gdy
jej potrzebowatem, a nawet wtedy,
gdy nie byta konieczna.

W podsumowaniu Wimbledonu 2023
Noe powiedziat, ze Carlos wygrat fi-
nat, bo w miare potrzeby grat jak

Roger albo Rafa albo Noe. Parafrazu-
jgc mistrza tenisa, chciatbym nauczyc
sie malowac w miare potrzeby jak
Vincent albo jak Cloud albo jak Marc.
Chociaz wiem, ze nie zdqze...i pozo-
stane amatorem - samoukiem, kto-
rego malarstwo jest petne brakow
technicznych i naiwnosci artystycznej.

Mirek Zygmunt

Wernisaz wystawy prac Mirka Zyg-
munta odbyt sie 21 lutego 2024r.

Cafe Zytnia to miejsce z unikalng atmosferg w samym centrum Warszawy,
przy ul. Zytniej 1a. Kazdy go$¢ moze tu przy filizance kawy lub herbaty wzig¢
udziat w wydarzeniach kulturalnych, takich jak warsztaty, prelekcje, wieczor-
ki filmowe lub poetyckie. Cafe Zytnia to takze scena otwarta dla tworcow,
przestrzen, w ktorej kazdy moze zaprezentowac swoje pasje, opowiedziec
o swoich zainteresowaniach. To miejsce integracji dla oséb o réznym statu-
sie spotecznym, w réznym wieku i o réznych zainteresowaniach.
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BEZDOMNI

Bardziej dom niz placowka

- rozmowa z Sylwia Zaremba, Kierowniczka schroniska
dia osob w kryzysie bezdomnosci ,.Przystan”

- Jest Pani kierowniczkq schroniska
dla oséb w kryzysie bezdomnosci od
blisko dwdch lat. Czy obejmujgc to sta-
nowisko miata Pani gotowg wizje tego
miejsca? Co dla Pani jest priorytetowe,
jesli chodzi o jego funkcjonowanie?

- Chciatabym, aby mieszkancy
schroniska mieli poczucie, ze miej-
sce, w ktérym przebywaja, jedni dtu-
zej, inni krocej, to bardziej dom niz
placéwka. W domu s3a kwiaty, wiec
zasadzilismy takie przed wejsciem.
Pielegnuje je jeden z mieszkan-
cdw, drugi pan sam zrobit doniczki.
W domu s3 tez zwykle ksiazki i za-
stony w oknach, dlatego zrobilismy
mini biblioteczke w jadalni i powie-
silismy zastony. Mieszkancy w chwili
obecnej wykonuja np. prace remon-
towe na patio, znajdujagcym sie za
budynkiem schroniska. Mysle, ze to
bedzie taka funkcjonalna i estetycz-
na przestrzen, miejsce do rozmoéw,
jakis wydarzen, zwtaszcza w sezonie
letnim. Na terenie placowki znalazto
sie nawet miejsce dla pieska jedne-
go z mieszkancéw. To s3 moze dro-
biazgi, ale chciatabym, zeby miesz-
kancy przypomnieli sobie domowa
atmosfere, ktdéra sktoni ich do zmian
w zyciu, nawigzania kontaktu z ro-
dzing, powrotu do niej. Moze w ta-
kich warunkach odnajda w sobie site
do pracy i zycia na wtasny rachunek.
Z domem wiaze sie tez odpowie-
dzialnos$¢. Staram sie wiele spraw
omawia¢ z mieszkancami, stuchac
ich i angazowac do dziatan na rzecz
schroniska. Uwazam, ze tym ludziom
potrzebne jest poczucie sprawczosci,
a nie tylko odgdrne nakazy i zakazy.
Potrzebuja tez dostrzezenia, ze sie
staraja, ze s3 w czyms dobrzy.

- Dom to tez szereg codziennych
obowigzkow. Jak sobie z nimi radzg
mieszkaricy schroniska?

- Bywa z tym roznie. Wtasnie przed
chwilg rozstrzygatam spdér miedzy
dwoma panami, z ktérych kazdy
twierdzit, ze porzadek w sali powi-
nien zrobi¢ ten drugi. W schronisku
nie ma zatrudnionej ekipy sprzataja-
cej. Za porzadek w tym miejscu od-
powiedzialni sg mieszkancy. Porzad-
kowanie sal regulujemy grafikiem.

To jest najskuteczniejsze rozwigza-
nie. Lepiej przedstawia sie sytuacja
w kuchni. W przygotowanie positkdw
panowie chetniej sie angazuja.

- Sami przygotowujq positki? To spore
wyzwanie, biorgc pod uwage, ze kilka
osob przygotowuje obiad dla blisko
osiemdziesieciu mieszkaricow.

- W schronisku wydawane s3 trzy
positki dziennie, w tym ciepty obiad
- zupa lub drugie danie. Nie mamy

RES SACRA MISER nr 30 - grudzier 2024 11



BEZDOMNI

na etacie kucharza, bo nie prowadzi-
my kuchni profesjonalnej, a jedynie
posiadamy miejsce do samodziel-
nego przygotowywania positkdw,
wiec faktycznie to sami mieszkancy
przygotowuja obiady. Zdarza sie,
ze kto$ z naszych mieszkancow
pracowat kiedy$ w gastronomii, ma
w tym obszarze doswiadczenie, ale
musze przyznac, ze nawet amato-
rzy radzg sobie catkiem dobrze.
Przy wsparciu etatowego pracow-
nika, zajmujacego sie zaopatrze-
niem, codziennie serwujemy obiad
- raz lepszy, raz gorszy, jak to bywa
w domu. Przeciez nawet najlepszej
gospodyni zdarza sie upiec ciasto
z zakalcem. Kazdy ma szanse spré-
bowac swoich sit w kuchni. Miesz-
kancy w ten sposéb wywiazuja sie
z obowiazku pracy wolontariackiej
na rzecz schroniska, ktéra zapisana
jest w regulaminie pobytu.

- Czy mozliwos¢ zjedzenia positku
majg rowniez osoby z zewngtrz?

- Zasadniczo przygotowujemy posit-
ki tylko dla mieszkancéw schroniska.
Jadtodajnie wydajace positki dla
0s0b z zewnatrz dziataja w innych
miejscach Warszawy, m.in. w Osrod-
ku ,Tylko” Caritas Archidiecezji War-
szawskiej przy ul. Zytniej 1a, gdzie
wydawane s3 trzy razy w tygodniu
(w poniedziatek, Srode i piatek),
w Klasztorze Braci Mniejszych Ka-
pucynow przy ul. Miodowej 13, w Ja-
dtodajni Caritas Diecezji Warszaw-
sko-Praskiej przy ul. Grochowskiej
111/113. Musze jednak dodac, ze
bardzo zalezy mi, aby u nas jedzenie
sie nie marnowato. Jesli pozostaja
jakie$ produkty, porcje obiadowe,
to nasi mieszkancy majg mozliwosc
przekazania ich swoim potrzebu-
jacym  znajomym, przebywajacym
poza schroniskiem, czesto gdzie$
w pustostanach czy na ogrdédkach
dziatkowych. Nie wyobrazam sobie
tez sytuacji, ze odprawiamy z ni-
czym osobe, ktdra do nas przychodzi
i méwi, ze jest gtodna. Caritas to
organizacja niosagca pomoc potrze-
bujacym. Pracujac z osobami w kry-
zysie bezdomnosci nie wypetniam

tylko obowigzkéw zawodowych, ale
przede wszystkim realizuje misje
organizacji, ktéra jest mi zwyczajnie
bliska. Swoje zycie zawodowe zaczy-
natam w zupetnie innym miejscu,
w wydawnictwie, jednak w Caritas,
poczatkowo w osrodku ,Tylko”, a te-
raz w schronisku ,Przystan” czuje, ze
robie to, co daje mi satysfakcje.

- Czy empatia i dobre serce to efek-
tywna strategia w pracy z osobami
w Kkryzysie bezdomnosci? Nikt nie
chciat wykorzystac Pani dobroci?

- Alez oczywiscie, ze takie sytuacje
sie zdarzaty. Powiem wiecej, one
pojawig sie tez w przysztosci, ale
podchodze do nich z dystansem.
Spotykam sie z ludzmi, z ktoérych
cze$¢ wypracowata w zyciu pewne
mechanizmy przetrwania opieraja-
ce sie np. na oszukiwaniu. Sktonity
ich do tego perturbacje zyciowe
i sg przekonani, ze tak trzeba po-
stepowac zawsze i w kontaktach
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z kazdym. Zdarzajg sie wiec proby
manipulacji. Musze jednak wyraz-
nie podkresli¢, ze przy catej mojej
zyczliwosci w kontaktach z ludzmi,
jestem tez konsekwentna i wy-
magajaca. Pobyt w schronisku
podlega wielu procedurom i re-
gulaminowi, ktérych mieszkancy
muszg przestrzegac. Obowiazuje
np. bezwzgledny zakaz przebywania
w schronisku pod wptywem $rod-
kéw psychoaktywnych i alkoholu.
Jesli pracownicy maja podejrzenie,
ze mieszkaniec jest pod ich wpty-
wem, maja prawo wykonac¢ test
takiej osobie lub sprawdzi¢ j3 al-
komatem, oczywiscie za jej zgoda.
W przypadku wyniku pozytywnego,
mieszkaniec musi opusci¢ schroni-
sko. Przekazujemy mu oczywiscie
adresy noclegowni, tak aby magt
bezpiecznie spedzi¢ noc. Powrot na
Wolska podlega procedurze, takiej
samej, jak przy pierwszym przyjeciu
do naszego schroniska.

Biuletyn Caritas Archidiecezji Warszawskiej



- Rozumiem, ze do ,Przystani” nie
mozna przyjs¢ tak po prostu .z ulicy”?
- Nie. Osoba chcaca znalez¢ u nas
schronienie na dtuzszy czas, musi naj-
pierw zgtosi¢ sie do Osrodka Pomocy
Spotecznej w dzielnicy, w ktorej prze-
bywa, np. jesli ktos przebywa w pu-
stostanie na Woli, to zgtasza sie do
wolskiego OPS. Tam wypetnia wnio-
sek o tymczasowe schronienie. Potem
czeka na decyzje. To moze trwac nawet
miesigc. Przez ten czas ma mozliwos¢
korzystania z noclegowni, ale tam
moze przebywa¢ od godzin wieczor-
nych do porannych dnia nastepnego.

- Czesto mowi sie,ze bezwzgledne pro-
cedury powodujg, ze z pola widzenia
znika cztowiek potrzebujgcy pomocy.
Podczas miesiecznego oczekiwania na
decyzje z OPS osoba w kryzysie bez-
domnosci moze np. powrdcic do nato-
gu czy wejs¢ na droge przestepczq.

- Modele postepowania z osobami
w kryzysie bezdomnosci s3 wypraco-
wywane przez lata przez osoby, ktore
maja wiedze na temat tego $rodowi-
ska, bardzo zreszta rdéznorodnego
i skomplikowanego. Nie bede na
pewno podwazac¢ procedur, w moim
przekonaniu s3a potrzebne. Warto
zaznaczyc jednak, ze jako kierownicy
placéwek mamy mozliwosci indywi-
dualnego podchodzenia do kazde-
go przypadku. Wréce wiec do tego
mieszkanca, ktory nie przestrzegat
regulaminu naszej placowki i musiat
ja opuscic. Po miesigcu wraca i prosi
0 ponowne przyjecie. Tak sie wtasnie
ostatnio zdarzyto. Mogtabym go po
prostu odesta¢ do OPS i powiedziec,
zeby przyszedt do nas dopiero z de-
cyzja, czyli za miesigc. Ale widzac, ze
bardzo mu zalezy, postgpitam nieco
inaczej i zaproponowatam, aby dzien
spedzat na Wolskiej, korzystat z moz-
liwosci zjedzenia positku, umycia
sie, zasugerowatam, aby zaangazo-
wat sie w jakies dziatania na rzecz
wspotmieszkancow, nawigzat z nimi
relacje. Ten mezczyzna noc spedzat
w noclegowni, a rano byt juz u nas.
Tym samym unikat sytuacji ryzykow-
nych, z ktérymi mogtby sie zetknac
np. przebywajac caty dzien w parku.

- Czy mieszkanicy majg mozliwosc
w placowce skorzystania z pomocy
psychologa czy terapeuty uzalez-
nieni?

- Obecnie standardem jest, aby
w schronisku byt zatrudniony kie-
rownik, pracownicy socjalni i opie-
kunowie. To jest dofinansowane
z budzetu miasta. Pomoc psycho-
logiczng lub terapeutyczng osoby
bezdomne moga uzyska¢ w ramach
pomocy srodowiskowej, wspot-
pracujemy tez z Centrum Zdrowia
Psychicznego przy ul. Kasprzaka,
ale pierwszym miejscem w ramach
pomocy interwencyjnej jest przy-
chodnia stowarzyszenia ,Jestesmy
Nadziej3”, znajdujaca sie tuz obok
schroniska. Tam przyjmuje pacjen-
tow psycholog. Czasami kieruje
mieszkanca do innych specjalistow,
np. do neurologa badz psychiatry.
Zdarza sie, ze na te wizyty nasz
mieszkaniec jedzie z opiekunem
badz z pracownikiem socjalnym.
Czasami musi na nie poczekac, tak
jak wiekszos¢ ludzi w Polsce. To nie
powinno dziwi¢. Podsumowujac
- bezposrednio w schronisku nie
mamy specjalistow czy nawet pie-
legniarki, tak jak byto kiedys. Zmie-
nit sie profil naszego schroniska ze
specjalistycznego na aktywizujace.
Dla chorych czy niepetnospraw-
nych oséb w kryzysie bezdomnosci
sg inne placéwki, m.in. Schronisko
Dom Matki Bozej Serdecznej przy
ul. Foliatowej 10 w Warszawie.

- Co jest najbardziej satysfakcjonujq-
ce w tej pracy? Co Paniq cieszy, jakie
sytuacje utwierdzajg Panig w przeko-
naniu, ze warto w tym miejscu dziatac?
- Najwieksza satysfakcje mam
wtedy, kiedy mieszkaniec otrzymuje
mieszkanie z zasobdw miejskich i sie
usamodzielnia. To jest czesto dtugi
proces, bo musi zerwac z natogiem,
znalez¢ prace i sie w niej utrzymac,
krétko moéwigc - musi to by¢ oso-
ba bardzo zdeterminowana. Takich
lokali miejskich nie jest tez duzo,
ale trzeba przyznac, ze jednak coraz
wiecej. Cieszy mnie jeszcze bardziej,
kiedy taka osoba potrafi sobie w sa-
modzielnym zyciu poradzi¢. Opusz-
czajacym schronisko zawsze mowie,
ze chetnie ich odwiedze i ze w razie
doraznych ktopotéw moga na nas
- pracownikéw schroniska zawsze
liczy¢. | faktycznie, mamy czesto
kontakt z tymi, ktorzy rozpoczynaja
nowe zycie. Przychodza na Wolska,
zeby zwyczajnie porozmawiac, prosza
0 pomoc w sprawach administracyj-
nych, kiedy np. majg ktopot ze zrozu-
mieniem pism urzedowych, ktore tra-
fiajg do ich skrzynek, chca sie wyzali¢
lub pochwali¢ sukcesem. W takich
sytuacjach mam poczucie, ze pobyt
w schronisku to byta taka trampoling
do wybicia sie wyzej, do zwyczajnego
Zycia na wtasny rachunek.

- Dziekuje za rozmowe! »
Rozmawiata:
Agata Jabtonowska-Turkiewicz

400 bezdomnych w 2 schroniskach otrzymuje catodzienne wyzywienie, po-
moc socjalng oraz w szczeg6lnych przypadkach prawna. Kilkadziesiat oséb
rozpoczyna samodzielne zycie, otrzymuje mieszkanie socjalne i podejmuje
prace zarobkowa. Kilka tysiecy osob korzysta z zabiegow higieniczno-me-
dycznych i wymiany bielizny oraz odziezy, porad psychologicznych i tera-
peutycznych. Jadtodajnie wydajg kilkanascie tysiecy cieptych positkow.
Prawie tysigcowi 0sdb udzielana jest dorazna pomoc medyczna w ramach
streetworkingu medycznego realizowanego przez Fundacje Ambulans z Ser-
ca. Zespot ratowniczy dojezdza karetka do réznych miejsc w Warszawie i na
miejscu zaopatruje osoby bezdomne badz transportuje je do szpitala.
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spotkania co przychodzg same
tak doktadnie konieczne ze zupetnie czyste
(ks. Jan Twardowski ,,Przychodzq same”)

Od kilku lat Caritas Archidiecezji
Warszawskiej wspotrealizuje projekt
Warszawski Streetworking i Porad-
nictwo” we wspotpracy z Stowarzy-
szeniem Pomocy i Interwencji Spo-
tecznej i Fundacjg Ambulans z Serca.
Dziatamy na rzecz os6b doswiadcza-
jacych bezdomnosci, przebywajacych
gtéwnie w przestrzeni publicznej

i miejscach niemieszkalnych, w tym
altankach dziatkowych, pustostanach,
kanatach cieptowniczych, klatkach
schodowych i dworcach, a takze na
rzecz mieszkancow noclegowni i schro-
nisk, pozostajacych w sytuacji kryzysu.
Program jest wspétfinansowany
przez Miasto Stoteczne Warszawa.

projekt wspoHfinansuje
miasto stoteczne
Warszawa
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PARAFIALNE ZESPOLY CARITAS

Parafialny Zespot Caritas
przy parafii bt. Wiadystawa z Gielniowa
- wspotpraca i transparentnosc

Parafialny Zespot Caritas przy parafii bt. Wtadystawa z Gielniowa w Warszawie dziata i wspiera
lokalna spotecznosc¢ od ponad ¢cwier¢ wieku. Od lat inicjatywa zawiaduje kilka osob, jednak
ich sukces tkwi w tym, ze potrafig pociggnac¢ za soba innych.

Obecna przewodniczaca, pani
Maria Graczyk, podkresla, ze aby
skutecznie pomagad, wazna jest
wspotpraca wielu podmiotow
i transparentnosc w dziataniach.
- Mamy wiele danych liczbowych,
komu i w jaki sposéb pomagamy.
Obecnie np. wydajemy co miesigc
59 paczek Zywnosciowych dla
blisko 100 o0sdéb, wsrdd nich sg
schorowani seniorzy, ale tez mat-
ki samotnie wychowujgce dzieci
czy rodziny wielodzietne. Paczki
zawierajqg podstawowe produk-
ty zywnosciowe, takie jak mgka,
cukier, mleko, jaja, masto, paczko-
wane wedliny. Wszystkie sq takie
same, wartosc kazdej to ok. 60 zt.
Do paczek swigtecznych dotgcza-
my stodycze, a ich wartosc¢ to ok.
100zt. Pienigdze pozyskujemy od
darczyricow, ktdrzy dowolne kwoty
mogq wptacac na konto lub wrzu-
ca¢ do skarbonki, znajdujgcej sie
w przedsionku naszego kosciota.
Przez cztery niedziele poprzedza-
jace Swieta Bozego Narodzenia
wystawiona jest dodatkowo puszka
w kiosku parafialnym. O wszystkich
pozyskanych srodkach i wydatkach
informujemy  naszych  parafian
w Biuletynie Parafialnego Zespotu
Caritas, wydawanym raz w miesig-
cu - relacjonuje Maria Graczyk
i dodaje:

- Poziom zaufania do naszych
dziatari wzrasta, kiedy rzetelnie
informujemy, na co wydajemy pie-
nigdze darczyricow. Tak po prostu
trzeba robic.

Dzialaé zespolowo

Pomaganie to praca zespotowa.
,Prawa rek3” pani Marii jest Te-
resa Wyszynska, petnigca funkcje
jej zastepczyni, pomocny jest ks.
Daniel Malinowski i proboszcz
parafii ks. kanonik Robert Zalew-
ski. Na state zaangazowanych
jest jeszcze pieciu wolontariuszy.
Na pytanie, czy do dziatan PZC
,garng” sie mtodzi ludzie, panie
Maria i Teresa entuzjastycznie od-
powiadaja, ze tak, jak najbardziej
- to mtodziez ze wspdlnoty ,Ruch
Swiatto - Zycie” i innych wspélnot
dziatajacych przy parafii, mini-
stranci. PZC taczy pokolenia i nie
dziata tez w odosobnieniu, bo
stale wspotpracuje z Caritas Ar-
chidiecezji Warszawskiej, Caritas
Polska czy dzielnicowym Osrod-
kiem Pomocy Spotecznej.

- Inicjatorem wielu akcji jest Ca-
ritas ogdlnopolska i diecezjalna
i my do tych akcji sie wtgczamy.
Tak jest z programem ,Karta do
Biedronki’, polegajgcym na mozli-
wosci robienia nieodptatnych za-
kupow za 200 zt. miesiecznie przez
okres dziesieciu miesiecy. Siedmiu
z naszych parafian korzysta z tej
karty. Czasami zwracamy sie do
Caritas Archidiecezji Warszawskiej
z prosbg o dofinansowanie 0sdb
z Ukrainy, znajdujgcych sie w trud-
nej sytuacji zyciowej i takq pomoc
nasi podopieczni otrzymujg. Od
Caritas warszawskiej otrzymujemy
tez kilka razy w roku kosmetyki
i srodki czystosci, ktdre dotgczamy
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do naszych paczek. Co roku w okre-
sie poprzedzajgcym Swieta Bozego
Narodzenia dystrybuujemy wsréd
parafian swiece, a zebrane w ten
sposéb srodki przekazujemy na
wyjazdy letnie i zimowe dla dzieci,
organizowane przez ksiezy z naszej
parafii. Nawigzujemy tez kontakt
z wolontariuszami  Szlachetnej
Paczki, dzieki czemu pomoc otrzy-
muje co roku kilka naszych rodzin.

Biuletyn Caritas Archidiecezji Warszawskiej



Mamy tez dobry kontakt z dzielnicowym OPS - opowia-
da Maria Graczyk.

Docierac do potrzebujacych

Cztonkowie natolinskiego PZC maja wiedze, kto
w ich otoczeniu potrzebuje pomocy. Takie osoby nie
zawsze same sie po nig zgtaszaja, bo czesto wstydza
sie przyznac do swojej trudnej sytuacji. W identyfika-
cji potrzeb parafian pomagaja wizyty duszpasterskie,
podczas ktdérych ksieza poznaja warunki, w ktorych
zyja parafianie.

PZC wspotpracuje z dzielnicowym OPS. Dzieki tej
wspotpracy udato sie umiesci¢ dwdch parafian
w Domu Opieki.

- Zdarza sie, ze ktos ze wzgledu na zty stan zdrowia, nie
powinien sam mieszkac we wtasnym domu bez opieki.
Tak byto w przypadku parafianina z niepetnosprawno-
sciqg, ktory przez wiele lat mieszkat z rodzicami. Kiedy
zmarta jego matka, sytuacja sie skomplikowata, bo
tata tez byt juz w podesztym wieku i nie byt w stanie
zaopiekowac sie gtuchoniemym synem. Zachecalismy
dtugo obu, aby zamieszkali w Domu Opieki, ale dopiero
gdy zmart ojciec, syn zgodzit sie na ten krok. Caty czas
monitorowalismy ich sytuacje, prowadzilismy rozmowy
we wspotpracy z OPS, tak zeby ci ludzie nie pozostawali
osamotnieni - méwi Teresa Wyszynska, bardzo zaan-
gazowana w sprawe.

- Zdarza sie, ze o problemach danej osoby, dowiaduje-
my sie np. od jego znajomych bgdZ sgsiaddw. Tak byto
w przypadku mezczyzny, ktéry nie miat bliskiej rodziny,
naduzywat alkoholu, a jego stan zdrowia byt zty. Szybko
poinformowalismy OPS o jego sytuacji i ten pan tez
trafit do Domu Opieki - dodaje Maria Graczyk.

Inne formy pomocy

Pani Maria Graczyk jest z wyksztatcenia prawnikiem.
Chetnie pomaga parafianom, jesli pojawiaja sie trud-
nosci w tym obszarze. Pisze wspolnie z nimi pisma
do réznych urzeddw i instytucji, edukuje, dostarcza
informacji. Porady prawne s3 drogie i nie wszystkich
na nie stac, wiec taki parafialny ,doradca prawny” to
prawdziwy skarb.

- Ludzie bez wiekszego zastanowienia poreczajq
kredyty znajomym, biorq pozyczki, podpisujg umowy
bez wczesniejszego ich przeczytania. Potem wynikajqg
z tego problemy. Niektére z nich udaje nam sie roz-
wigzac, choc niestety nie wszystkie. Korzystajgc z okazji
apeluje do wszystkich, zwtaszcza senioréw, aby dwa
razy sie zastanowili, a najlepiej skonsultowali z kims
umowe, ktérg majg podpisac. Tych, ktdrzy wykorzystujqg
naiwnosc ludzkg, jest bardzo duzo.

X XK

Parafialny Zespot Caritas zrzesza ludzi, ktorzy lubia
swoim czasem dzieli¢ sie z innymi i interesuja sie

PARAFIALNE ZESPOLY CARITAS

losem drugiego cztowieka. Pani Maria i Teresa beda
dziata¢ dotad, az znajdzie sie ktos, kto zechce je za-
stapic.
- Wiele nauczytysmy sie od naszej poprzedniczki, pani
Barbary Kieszek, ktéra zmarta trzy lata temu. Ze wzgle-
du na pamiec jej nieocenionych dziatar, zalezy nam, aby
PZC przy parafii bt. Wtadystawa z Gielniowa dziatato
kolejne cwierc¢ wieku - podsumowuje Maria Graczyk. s
Agata Jabtonowska-Turkiewicz

KAZDEGO ROKU Z POMOCY CARITAS AW
KORZYSTA KILKA TYSIECY SENIOROW
I INNYCH POTRZEBUJACYCH

2000 os6b otrzymuje pomoc indywidualng w zakupie
lekow, sprzetu rehabilitacyjnego i AGD. Dofinansujemy
turnusy rehabilitacyjne i leczenie specjalistyczne. 300
seniorow otrzymuje pomoc w postaci bezptatnych
obiadéw oraz comiesiecznych kart zakupowych. Wo-
lontariusze w parafiach wydaja ponad 15000 paczek
zywnosciowych.
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SENIORZY

Jesli nie wiasny dom,
to Pro Seniore w Otwocku

Za oknami Domu Pro Seniore ztota jesien. Alicja, ktora mieszka tu blisko od dwaoch lat, waha
sie, czy wyjs¢ na spacer, czy spedzi¢ popotudnie na drzemce. - Czesto nie pamigtam swojego
zycia - mowi z zalem. Dzisiaj ma dobry dzien. Myslami wraca do lat szesc¢dziesiatych, gdy
podczas wycieczki spontanicznie zdecydowata sie zosta¢ we Francji.

- To byty czasy komunizmu, a decy-

zja byta zupetnie szalona. Mielismy

tylko pare dolaréw przy sobie i nie

znalismy francuskiego. Poczgtki byty

trudne. Mgz, inzynier, zaczynat od
mycia butelek. Ja pracowatam doryw-

czo. Wspomnienia juz znikajqg, pamiec

ulatuje, ale chyba miatam dobre zy-
cie — mowi z wahaniem. Oddataby
wszystko, by mieszka¢ we witasnym
domu, ale docenia miejsce, w ktd-
rym sie znalazta.

- To nie byta moja decyzja, by tu za-
mieszkac i brak we mnie entuzjazmu,
ale nie bytabym uczciwa, gdybym nie
przyznata, ze to miejsce jest zupetnie
wyjgtkowe. Atmosfera jest absolutnie
wspaniata, a standard niespotykany.
Ma jednak te wade, Ze to nie méj dom
- Alicja wzdycha ze tzami w oczach.
Chwile pdzniej zapada w drzemke
w fotelu. Teskni za domem, ale juz
nie jest wystarczajaco samodzielna,
by do niego wrécic. W Domu Pro
Seniore ma witasny pokdj z pieknym
widokiem, tereny spacerowe, ktore
uwielbia, wygody, petng obstuge
i towarzystwo innych oséb. Nie jest
juz samotna.

Krystyna zaluje,

ze nie trafila tu wczesniej
Wizja samotnosci przerazata Kry-
styne, ktora zdecydowata sie przepi-
sac cze$¢ swojego majatku na rzecz
Caritas Archidiecezji Warszawskiej
w zamian za miejsce w Otwocku.

- Nie ma drugiego takiego miejsca. To
jest cos niespotykanego - zapewnia
Krystyna. Zatuje, ze do Otwocka nie

trafita wczesniej. Osiem lat temu
zostata wdowa. Wtedy zaczety sie
jej problemy ze zdrowiem. Przestata
spac, meczyty ja stany lekowe.

- Czasem spedzatam noce na stotku.
Bytam wyczerpana - wspomina.
Krystyna byta psychologiem. Pra-
cowata w szpitalu w Tworkach,
zatozyta hospicjum przy Centrum
Onkologii w Warszawie. W wolnych
chwilach zajmowata sie tworczo-
Scig artystyczna. Gdy wykryto u niej
tetniaki, wysitek stat sie ryzykowny,
a zycie towarzyskie nie uspokajato
juz nocnych lekoéw. Przyszedt czas
na zmiany.

- Zaczetam szukac czegos dla siebie.
Odwiedzatam rozne DPS, ale warun-
ki zycia byty tam straszne. Dopiero
Dom Pro Seniore mnie zachwycit.
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To powinien byc¢ wzdr dla wszyst-
kich innych placéwek. Wtasnie tak
to powinno wyglgdac. Tak nalezy
zorganizowac i wyposazyc¢ domy dla
seniorow.

Jednym tchem wylicza zalety: pokdj
w standardzie hotelowym, taras
zwidokiem na zielen i pigtkowe spa.
- To nie jest prawdziwe spa, ale mamy
z tego duzo przyjemnosci. Opiekunki
ktadg nam maseczki na twarz i para-
fine na dtonie. W sobote przychodzi
podolog. Jest gimnastyka i rehabi-
litacja. Sq pokazy filmow. Jest wiele
propozycji wspdlnych zajec i ogromna
troska o regularne spacery i pobyt na
swiezym powietrzu z opiekunkami.
Dom oferuje nadzwyczaj troskliwg
opieke, a to daje nam poczucie petne-
go bezpieczeristwa.

Biuletyn Caritas Archidiecezji Warszawskiej



Krystyna podkresla, ze serwowane
jest smaczne jedzenie, a wielkim
atutem Domu jest perfekcyjnie zor-
ganizowana opieka medyczna.

- Korzystamy z paristwowej stuzby
zdrowia, ale wszystko jest wczesniej
dla nas umdwione i zaplanowane,
a opiekun jest z nami na kazdej wizy-
cie u specjalisty. Nie musimy pamietac
o0 terminach, niezbednych badaniach
czy zamawianiu recept. We wszystkim
jestesmy wyreczani — podkresla Kry-
styna.

Swoje zycie wspomina bez zalu. Po-
drozowata, mieszkata we Wtoszech
i w Hiszpanii, miata udana kariere
zawodowa.

- Miatam wspaniate zycie. Wszystkie
pienigdze wydawalismy z mezem na
podréze i byto warto. Tego nikt mi nie
zabierze. Teraz tez jestem we wtasci-
wym miejscu w Zyciu.

Krystyna ma 84 lata. Na obiad
schodzi starannie ubrana. Ma de-
likatny makijaz, ze smakiem urza-
dzony pokoj, ktory sprzata personel
domu. Mimo swojego wieku pozo-
staje atrakcyjng kobieta o ujmuja-
cej osobowosci. Chodzi na spacery,
czyta ksigzki i zachwyca sie osoba
kierowniczki Domu Pro Seniore.

- Cechuje jg nadzwyczajna troskli-
wosc. Sama piecze ciasta, przygo-
towuje torty. Osobiscie przepchata
w moim pokoju zlew i odpowietrzyta
grzejnik. Zaraza nas swoim zapatem
i potrafi ,porwac” za sobq ludzi. Jest
wzorem | przyktadem dla personelu.
Naszym skarbem.

Elzbieta teskni

za swoim domem

Role kierowniczki w codziennym
zyciu domownikéw docenia takze
Elzbieta. Ma 90 lat i w Pro Seniore
przebywa tymczasowo.

- Obchodzitam tu swoje urodziny.
Pani Magda zorganizowata dla mnie
przyjecie na 30 0s6b i oczywiscie
upiekta wyjgtkowy tort. Wszystko, co
robi, jest wyjgtkowe - zapewnia Elz-
bieta, ktéra w Otwocku zamieszkata
po smierci meza.

- To najlepsze miejsce, jakie moz-
na sobie wyobrazic, luksusowe,

SENIORZY

wspaniate. Tak wtasnie powinny wy-
glgdac wszystkie domy. Problem jest
jednak taki, ze wtasny dom to wtasny
dom. Zaden luksus tego nie zastqpi.
Martwi sie, ze z dala od domu traci
kontakt z wnukami. W Pro Seniore
jeszcze sie nie odnalazta. Ma pokdj
z bezposrednim wyjsciem na traw-
nik, widok na drzewa i bogata oferte
zajec, ale niechetnie z nich korzysta.
- Bolg mnie oczy, nie moge wiec czy-
tac. W moim wieku nie ma sie juz zbyt
wielu kolezanek, a do centrum Otwoc-
ka mam stqd za daleko, by myslec
0 popotudniu na lodach.

Elzbieta, kiedys$ ksiegowa w Cepelii,
najchetniej spedza czas w pokoju.
Oparta o zagtowek fotela wraca
myslami do czaséw Powstania War-
szawskiego, wojny, mtodosci.

- Zal umierac, bo swiat jest piekny, ale
starosc, no c6z, ona nie jest ani troche
fajna i najlepiej bytoby jg spedzic we
wtasnym domu.

Cos wiecej niz praca

Dla Magdaleny Borzeckiej Pro
Seniore stat sie wtasnym domem,
miejscem do zycia i miejscem pra-
cy. Przetomem w jej zyciu byt czas
pandemii. Wychowana w kulcie
pracy, nauczona przez swojg bab-
cie zwracania uwagi na potrzeby
innych ludzi, bez wahania podjeta
propozycje przeksztatcenia piek-
nego budynku w sosnowym lesie
w Otwocku w prawdziwy Dom.

Rzucita wszystko i zamieszkata
niemal na placu budowy z jednym
mieszkancem. Sprzatata, porzad-
kowata, przygotowywata dom dla
siebie, dla jego kolejno naptywaja-
cych domownikoéw, dla uchodzcéw
z Ukrainy, dla personelu. Zaangazo-
wata sie w to miejsce bez reszty.

- Byto duzo trudnych momentow.
Rzeczy niemozliwych. Nigdy nie by-
tam tak zapracowana, ale tez nigdy
wczesniej nie czutam sie tak szcze-
sliwa - zapewnia Magdalena, kté-
ra pracuje non-stop. Noce spedza
w swoim pokoju na terenie Pro
Seniore. Mieszkancow traktuje jak
cztonkéw swojej rodziny, towarzy-
szy im w trudnych chwilach i prze-
chodzi zatobe po ich smierci.

- Zycie ludzkie i cierpienie to obted.
Gdyby nie moja wiara, Zycie i smierc
nie miatyby sensu. Na szczescie dla
mnie smierc nie jest koricem, a je-
dynie zmiang. Wielkg szkotq jest dla
mnie obserwowanie ludzkich relacji.
Magdalena wkrétce jeszcze mocniej
zwiaze sie z otwockim domem. Za-
mieszkaja tu takze jej rodzice.

Zbigniew przyjezdza na chwile
Dom zostat wybudowany z prywat-
nych srodkéw i uroczyscie otwarty
18 pazdziernika 2023 roku. Jedna
z 0s6b szczegdlnie zaangazowanych
w jego powstanie byt Zbigniew.

- Miatem minimalny wptyw na osta-
teczny ksztatt tego domu. Nie znatem
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nawet tych terendw, ale musze przy-
znac, ze wszystko wyszto pieknie. Zbu-
dowano tu cos solidnego, co przetrwa
lata i o wysokim standardzie - mowi
Zbigniew, ktdéry czasowo zajmuje je-
den z pokoi w domu.

Byty sedzia i notariusz ceni sobie zor-
ganizowane zajecia i z optymizmem
patrzy na swoje zycie.

- Zachowatem swoje mieszkanie, ale
przyjezdzam tu czesto. Jestem zadowo-
lony ze swojego zycia. Bardzo duzo pra-
cowatem, ale prace miatem fascynujgcqg
i niczego bym w tej kwestii nie zmienit.
Mieszkatem przez chwile w Turcji, duzo
podrézowatem. Robitem to, co lubitem
i to, co mnie pochtaniato. Teraz korzy-
stam z Domu Pro Seniore w Otwocku
i zdumaq patrze, co zostato tu stworzone.

Dla kogo i na jakich zasadach

Oferta Domu Pro Seniore jest boga-
ta, ale nie jest to miejsce dla kazde-
go.Powstato, by docenic darczyfncéw.
Zamieszkanie w Otwocku odbywa
sie na zasadach komercyjnych, a jed-
na z opcji jest darowizna majatku
na rzecz Caritas Archidiecezji War-
szawskiej. Nie jest to jednak jedyna
mozliwos¢ zapewnienia sobie opieki
w dojrzatym wieku, a darowizna nie
musi oznacza¢ utraty mozliwosci
uzytkowania swojego majatku. Cari-
tas przewidziata umowy dozywocia,
w ktérych mozna przepisa¢ swoja
nieruchomos$¢ z zachowaniem pra-
wa do mieszkania w niej. Personel
Caritas Archidiecezji Warszawskiej
zapewnia darczyncy opieke i wspar-
cie w miejscu zamieszkania oraz
korzystanie z czasowego pobytu
w Otwocku np. podczas rekonwale-
scencji lub wakacji. Mozliwe sg row-
niez wspolne wydarzenia i $wieta.
Z takiej formy zabezpieczenia

sobie pomocy korzysta obecnie 7
0s6b. Dom Pro Seniore ma takze
oferte dla starszych mieszkancéw
w Otwocku, ktérzy moga przycho-
dzi¢ na wspdlne obiady.

- Wszystko jest ustalane indywidualnie
i opiera sie na rozmowie o potrzebach
i mozliwosciach. Razem zastanawiamy
sie, czeqo nasz darczyrica potrzebuje,
Z jakiej formy pomocy chciatby skorzy-
stac. Wartos¢ swiadczeri ustalana jest
szacunkowo. Umowa przewiduje, ze
darczyrica przekazuje nam np. nieru-
chomos¢, a po naszej stronie moze byc
pielegnacja w chorobie, optaty za me-
dia, robienie zakupéw - mowi ksigdz
Zbigniew Zembrzuski, dyrektor Cari-
tas Archidiecezji Warszawskie;.
Mozliwosci wzajemnych zobowigzan
w umowie jest wiele. Darczyfica moze
mieszkac w swojej nieruchomosci do
konca zycia i nawet sprawe pogrzebu
zleci¢ obdarowanemu, moze sie row-
niez na pewnym etapie swojej choro-
by przenies$¢ do Zaktadu Opiekunczo
- Leczniczego lub hospicjum. Moze
zamieszka¢ w Otwocku, pozwalajac
na wynajem swojego mieszkania.

- To inne spojrzenie na wtasny majqtek.
Czasami starsza osoba nie ma wysokiej
emerytury, ale ma duze mieszkanie,
a moze dom na wsi i ziemie, zgroma-
dzita jakies inne dobra, czy tez chce po-
wrdcic do kraju po latach na emigragji.
To wszystko moze postuzyc jako zabez-
pieczenie sobie opieki w wysokim stan-
dardzie - méwi Magdalena Borzecka,
kierowniczka Domu Pro Seniore.
Otwocki dom jest wyjatkowy. Oferuje
catodobowa obstuge, ktérg cenig so-
bie mieszkancy.

- W innych domach zmienia sie per-
sonel, a tu nie. Ludzie sq ci sami. My
znamy ich, a oni nas. Tworzq sie relacje
i wiezi — moéwi Elzbieta.
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Miejsce nie jest domem opieki, nie
przypomina DPS-u, ani znanego
z krajow potudniowych systemu
mieszkan niezaleznych z czescia
wspolng i opiekga na zyczenie. Jako-
$cig wyposazenia przypomina piecio-
gwiazdkowy hotel. Poziomem obstugi
blizej mu do wielopokoleniowej, pet-
nej troski rodziny. Rozpowszechnie-
nie tego typu rozwigzania wymaga
jednak zmiany mentalnosci. Umowa
dozywocia to zmiana postrzegania
wiasnego stanu posiadania. Seniorzy
maja sktonnos¢ do traktowania swo-
jego majatku jak czegos, co nalezy sie
najblizszej rodzinie. Nie widza w nim
mozliwosci podniesienia standardu
wiasnego zycia. Dom Pro Seniore nie
opiera sie na wysokosci emerytur,
nie korzysta z dotacji panstwowych.
Jest wynikiem umowy majatkowej
i osobistej pomiedzy mieszkancem
i Caritas. Darczynca jest niezalez-
nym podmiotem, strong rozmowy,
w ktérej sam moze okresli¢, czego
oczekuje i na jakich warunkach chce
spedzi¢ swoj ostatni etap w zyciu.
Obecni domownicy s3 zgodni, ze Pro
Seniore nigdy nie bedzie tym, czym
byt ich wtasny dom rodzinny, ale jest
najlepszym mozliwym miejscem sta-
tego zamieszkania, gdy wtasny dom
nie pozwala juz na niezalezne zycie.
Zaleta rozwigzania jest indywidualne
ustalenie zasad przekazania majatku,
procesu ewentualnej przeprowadzki
czy tez etapdw zwigzania swojej przy-
sztosci z Pro Seniore.
- Mama najpierw byta nastawiona
negatywnie, ale z biegiem czasu czuje
sie tu coraz lepiej i wydtuza okresy
pobytu w Otwocku. Moze zdecyduje sie
tu zostac - podsumowuje Kasia, corka
Elzbiety. m

llona Berezowska

Biuletyn Caritas Archidiecezji Warszawskiej
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animus film

kino wartosci

13 listopada 2024 roku, w Swiato-
wy Dzien Dobroci, Caritas Archidie-
cezji Warszawskiej, we wspotpracy
z partnerami i uznanymi krytykami
filmowymi, uruchomita strone ani-
mus.film - baze filméw podejmu-
jacych temat uniwersalnych war-
tosci, takich jak: mitos¢, przyjazn,
dobro, prawda, piekno, pasja, sens
zycia...

Liczba filméw w bazie stale rosnie.
Na wybor prezentowanych tytutdw
na animus.film maja wptyw reko-
mendacje wybitnych dziennikarzy
i krytykdw, m.in.: tukasza Adam-
skiego (Interia), Diany Dabrowskiej,
Barbary Hollender (Rzeczpospoli-
ta), Kai Klimek (Kajutex), tukasza
Knapa (Kanapa Knapa), Krzysztofa
Kwiatkowskiego (Wysokie Obca-
sy), Magdy Maksimiuk (WP), Jakuba
Mosiora (Cinema Moss), Michata
Oleszczyka (Spoilermaster), Marci-
na Radomskiego (Kino Rozmowa),
Tomasza Samotyka, Sebastiana
Smolinskiego, Anny Tatarskiej (Ra-
dio 357) i Patrycji Wanat (TOK FM).
Kazdy tytut prezentowany na ani-
mus.film ma wyjatkowa sekcje -
Porozmawiajmy o - ktora powstata
z mysla o rodzicach, nauczycielach,
wychowawcach i wszystkich mi-
tosnikach kina, ktérzy lubig dys-
kutowa¢ na jego temat. Dla nich
przygotowany zostat scenariusz
rozmowy o wartosciach i osobi-
stych doswiadczeniach w kontek-
Scie obejrzanego filmu.

- Serwisy streamingowe majq
w swojej ofercie tysigce filmow i se-
riali. Chciatbym, Zeby animus.film
pomagat widzom w nawigowaniu
po oceanie propozycji i wytawianiu
z nich tych najbardziej wartoscio-
wych - mowi Barttomiej Pulcyn,
pomystodawca inicjatywy. - Mam

Animus Film. Kino Wartosel

— nowa inicjatywa
Garitas Archidiecezji Warszawskiej

numus il

— KiIND warfn;g

nadzieje, ze projekt ten bedzie za-
chetq do oglgdania filmdéw odnoszg-
cych sie do wartosci uniwersalnych
i prowadzenia rozmdéw o nich, a tym
samym do budowania relacji, dziele-
nia sie z innymi zyciowym doswiad-
czeniem i wzajemnej inspiracji.

Strona jest czescia inicjatywy Ani-
mus Film. Kino Wartosci - skiero-
wanej do widzéw poszukujacych
w kinie inspiracji i refleksji nad
tym, co najwazniejsze. W ramach
projektu odbywaja sie pokazy fil-
mowe i warsztaty; pierwsze zor-
ganizowane zostaty w ramach
25-letniej Akademii  Filmowej
w Zwierzyncu, kolejne planowane

caritas

ARCHIBIFCRZN
WARSTAWEIIES

TYGODNHL
POWSZECHNY

AEIOR FILE
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sg w Warszawie we wspotpracy
z Centrum Kultury Filmowe im.
Andrzeja Wajdy.

W planach jest réwniez zorgani-
zowanie festiwalu - przegladu fil-
mow o wartosciach, z dyskusjami
i warsztatami o nich - w Warsza-
wie oraz jego replik w kilku mia-
stach w Polsce.

Partnerami projektu s3: Arbor
Film, Dietly, Centrum Kultury Fil-
mowej im.Andrzeja Wajdy i Letnia
Akademia Filmowa w Zwierzynicu.
Patronami i partnerami medial-
nymi sa Tygodnik Powszechny,
KINO, Ekrany, Stacja7 i Radio Plus
Warszawa. =

W o
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Jermomodernizacja zespotu zabytkowych bu-
dynkow Caritas AW znajdujacych sie przy Trak-
cie Krolewskim w Warszawie” dofinansowana ze
srodkéw Narodowego Funduszu Ochrony Srodo-
wiska i Gospodarki Wodne;j.

ZABYTEK

Kompleks budynkow Caritas AW przy Krakow-
skim Przedmiesciu, znany jako ,Res Sacra Miser”,
jest jednym z cenniejszych, a jednoczesnie mato
znanych zabytkow Warszawy;, z historia siegajaca
1630 roku.

Wiecej o jego historii mozna przeczytac¢ na stro-
nie: https:/caritasaw.pl/budynek-res-sacra-miser/

FUNKCJA

W budynkach objetych termomodernizacja Cari-
tas AW prowadzi dziatalnosc lecznicza w Hospi-
cjum stacjonarnym i Zaktadzie Opiekunczo-Lecz-
niczym (tacznie 150 t6zek, w roku leczymy $rednio
400 pacjentow). W czesci frontowej mieszcza sie
biura Caritas AW. Kazdego roku z naszej pomocy
korzysta 21.000 os6b: chorych, seniorow, bez-
domnych i dzieci.

W powojennej historii budynki stuzyty réznym
celom dobroczynnym, ale nigdy nie doczekaty sie
kompleksowej modernizacji i konserwacji. Ostatni
generalny remont kompleks budynkéw ,Res Sa-
cra Miser” przeszedt 50 lat temu!

ZAKRES PRAC

W ramach termomodernizacji sa wykonywane

miedzy innymi nastepujace prace:

1. Ocieplenie dachu:

a. wymiana pokrycia dachu na pow. 3.981,25 m?,
b. ocieplenie potaci dachu na pow. 1.627,80 m?,

2. Ocieplenie stropu zewnetrznego, U=0,096 W/
(m*.K) - tacznie ok. 1200 m2.

3. Modernizacja c.w.u. - wymiana instalacji, wy-
miana armatury natryskowej przyciskowej
wodooszczednej - 60 szt., armatury umywal-
kowej przyciskowej wodooszczednej - 191 szt.,
armatury wannowej przyciskowej wodoosz-
czednej - 5 szt., baterii zmywakowych stoja-
cych 41 szt.

4. Modernizacja oswietlenia - modernizacja
instalacji, wymiana 1036 opraw oswietlenio-
wych na energooszczedne LED o mocy 17,88
kW i 6,6 KW , wraz z czujkami obecnosci
(225 szt.), panelami sterowania (142 szt.), mul-
tidetektorami. (116 szt.)



5. Modernizacja wentylacji mechanicznej obej-
mujaca instalacje 15 central wentylacyjnych
z wymiennikami ciepta, zasilanych z pomp
ciepta oraz rozprowadzenie instalacji.

6. Wymiana okien na drewniane, potskrzynko-
we, 0 wspétczynniku U=0,9 W/m?K) - 277 szt.
(558,20 m?).

7. Renowacja zabytkowych drzwi zewnetrznych
Z podniesieniem oporu cieplnego do U =1,3 W/
m?K, 13 sztuk.

8. Modernizacja centralnego ogrzewania - mo-
dernizacja 2 weztow cieplnych zasilajacych
wszystkie budynki o mocy cieplnej 309 kW,
c.t./c.o. - 70/50° wymiane rurociagéw i arma-
tury, izolacje termiczna z montazem w kaz-
dym wezle pompy c.0. - (2szt), pompa c.t.
- (1 szt), pompa cyrkulacyjna cw. - (1 szt),
wymiennik ptytowy cw.u. z izolacja - (1 szt),
oraz wymiane instalacji c.0., montaz 198 szt.
grzejnikow kolumnowych, 45 szt. grzejnikow
aluminiowych, 268 szt. zaworéw termosta-
tycznych.

9. Modernizacja klimatyzacji oparta o Sys-
tem wody lodowej 2 pomy ciepta - agrega-
ty o mocy grzewczej 580 KW, chtodzenie
540 kW, osprzet z 186 klimakonwektorami.

10. Wykonanie i montaz systemow zarzadzania
wszystkimi rodzajami energii BEMS - zawie-
rajacy liczniki wszystkich odbiornikow ener-
gii z systemem wizualizacji poboru i wskaz-
nikami alarmowymi, system sterowania
odbiornikami energii i analiz zuzycia energii.

11. Osuszanie pomieszczen podziemia i pomiesz-
czen ,mokrych’.

12. Modernizacja napedow i urzadzen dzwigo-
wych.

EFEKTY

Poprawa warunkow zyciowych pacjentow hospi-
cjum i ZOL oraz pracy personelu i wolontariuszy.
Zmniejszenie zuzycia energii pierwotnej: 17565 GJ/rok.
Zmniejszenie emisji dwutlenku wegla: 1759 Mg/rok.

Dofinansowano ze $rodkow

NARODOWEGO FUNDUSZU
] [ OCHRONY $RODOWISKA

i GOSPODARKI WODNEJ




%ﬁ% KAZDEGO ROKU Z POMOCY CARITAS AW
KORZYSTA PONAD 21000 OSOB!
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